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DIE SCHLAGZEILEN
S. 3 Gastbeitrag
• Dr. Carsten Hoppmann  , Schindhelm: „Telefonwerbung: Schwarze Schafe haben es künftig schwerer!“

TK-Markt Deutschland
• Hansenet   zählte Ende März 2,3 Mio Kunden - 1,75 Mio. (15,1%) nutzen DSL-Komplettpaket (08.05.)
• Colt Telecom   verstärkt seinen Bereich Managed Services (13.05.)
- QSC   vernetzt bundesweit rund 250 ARAG-Standorte (19.05)
- LambdaNet   mit neuem Geschäftsbereich Managed Services (18.05)
- Bundesstatistik  : Fast 10 Prozent der Haushalte haben das Festnetztelefon abgeschafft (14.05.)
S. 4 Regulierung / Recht / Politik
• Wiwo  : Frequenz-Auktion der Bundesnetzagentur gerät zur Behörden-Posse (09.04.)
• VATM   schlägt Open-Access-Modell für Breitbandausbau vor (13.05.)
• Telekom-Kündigungen: DVPT mahnt Standards für ISDN-Nachfolgetechnik an (27.05)
- Bundestag   beschließt Änderungen zu Telefonwerbung und 0180-Tarifen (16.05.)
- VATM:   Dt. Telekom treibt Verbraucher in langfristige Bündelverträge (06.05)
- Bedenkzeit:   Bundesrat vertagte Entscheidung über Frequenzvergabe (22.05)
- CH: Bakom stellt schweizer Telekom-Jahresbericht 2008 online (06.05)
- UK: Ofcom erhöht den Preis für komplett entbündelte Leitung von 93,13 auf 98,50 Euro (22.05.)

Tarife
• Vodafone   startet Rabattsystem für Kombitarife mit bis zu 20% Nachlass (01.05)
• Connect  : o2 o ist "Tarif-Innovation des Jahres" (13.05.)
- Kabel Deutschland  : Erster deutscher Kabelnetzbetreiber mit Mobilfunk-Angebot (25.05)
- M  obilfunk-Discounter simply   senkt Preise für simply free (05.05)
- 1&1   DSL-HomeNet-Tarife jetzt für sechs Monate kostenfrei (15.05)
- Tchibo Mobile  : 1 Cent pro Minute und SMS netzintern (19.05.)
- 02 Xda Diamond 2:   HSDPA-Flat mit 200 MB Datenvolumen (14.05)
- CH: Swisscom senkt internationale Roamingpreise ab Juli massiv (12.05)
S. 5 International
• AT: RTR-Studie zum Nachfrageverhalten bei Breitband-Internet (07.05.)
• CH: Bakom: Schweizer Telekom-Anbieter bauen Glasfasernetz mit Norm-Steckdose (04.05.)
- IZMF   mit Bilanz und Ausblick zum Weltfernmeldetag (16.05.)
- CH: Swisscom Firbre startet im Juli den Bau seines Glasfasernetzes von Basel nach Chiasso (08.05.) 
- AT: Telekom Austria verdient weniger trotz steigender Kundenzahl (13.05)
- UK: BT und Nortel schließen weltweites Vertriebsabkommen (19.05.) 
- EU: Eito-Studie: 2010 werden wieder mehr Handys verkauft (01.06.)

Personalien
• Thomas Berlemann   (T-Home) übernimmt T-Mobile Vertrieb von Philipp Humm (01.05)
• Gerd Eickers   und Harald Stöber erneut ins VATM-Präsidium gewählt (11.05.)
• † Prof. Dr. Kurt Monse vom FTK Dortmund stirbt an Hirntumor (01.04.)
• Rene Schuster   wird neuer CEO von Telefónica o2 Germany (13.05.)
- Thomas Heise   von Telefonica neuer Geschäftsführer bei Fonic (28.05)
- Stefan Walz   verstärkt Automotive-Team bei Tieto Deutschland (14.05)
- Rudolf Schneider   steuert Auskunftslösungen bei Telegate AG (20.05.)
S. 6 Who-is-Who
• Joachim Trickl  , seit Februar 2009 Chief Operating Officer der QSC AG
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S. 6 Online / Multimedia / E-Commerce / Security
• Zyxel  , YellowMap und Businesshotspot.de kooperieren bei Hotspot-Finder – 11.000 Standorte (07.05.)
• Universität Münster   erforscht IT und Telekom-Techniken in der alternden Gesellschaft (08.05.)
• ICANN   kündigt Top-Level-Domains für Firmen- und Marken an (14.05.)
- Digitalstrom  : Mini-Chip vernetzt Elektrogeräte im Haus übers Stromnetz (Video) (27.05)
- Umweltbundesamt   setzt bei Geodaten auf Conterra GmbH (06.05)
- TelekomForum  : VoIP und IT-Sicherheit bleiben Megatrends für Großunternehmen (12.05)
- LG  , Europaweite Studie: Mobiles Entertainment für Handynutzer immer wichtiger
S. 7 Marketing / Vertrieb / Service und Distribution
• AT: Telering nutzt als erster Mobilfunkanbieter Mobile Tagging (12.05.)
• Lenovo   stößt mit Vodafone-Notebook ins Consumer-Segment vor (24.05.)
- Navteq   führt LocationPoint Advertising in Europa ein (12.05)
- Kabel Deutschland   stärkt Internet-Auftritt als Vertriebskanal (19.05.) 
- Gemeinnütziges   IT-Systemhaus versorgt Schulen mit WLAN-Notebooks (20.05)
- UK: Wireless Broadband - Die Gewinner der WBI Awards 2009 stehen fest (06.05.)

Börse / Finanzen und Bilanzen
• Dt. Telekom   rutscht im Q1 nach Steuern ins Minus - Abschreibung T-Mobile UK: etwa 1,8 Mrd. € (07.05.)
• Vodafone/Arcor  : konsolidierter Jahresumsatz von 9,4 Mrd. Euro – deutliches Datenwachstum (19.05.)
• United Internet   übernimmt DSL-Geschäft von Freenet für 123 Mio. Euro (26.05)
• QSC AG   steigert Finanz- und Ertragskraft im ersten Quartal 2009 deutlich (13.05.) 
- Dt. Telekom   will Sparprogramm über 2010 hinaus verlängern - DJ (26.05)
- Telegate AG   kann Ertragszahlen deutlich verbessern (07.05)
- Versatel   kann Verluste im ersten Quartal 2009 deutlich verringern (14.05)
- Freenet  -Kundenzahl geht auf 18,5 Millionen zurück (13.05)
- AT: Telekom Austria verdient weniger trotz steigender Kundenzahl (13.05.)
- USA: AT&T übernimmt Assets von Verizon Wireless für 2,3 Mrd. US$ (09.05)
S. 8 Technik / Märkte
• Alcatel-Lucent   kündigt neues Betriebssystem für OmniSwitch an (08.05.)
• Vodafone   öffnet das mobile Internet für Entwickler und Content-Partner (12.05.)
• Nokia   öffnet Ovi Maps für Entwickler und Endanwender (24.05.)
• Solon:   Breitbandmarkt in Deutschland trotzt der Rezession  (28.05)
- Allied Telesis   bringt stapelbare Gigabit Layer3-Switches auf den Markt (09.05)
- Software   statt Stick: neue Handy-Software von MoHotSpot (08.05)
- Wireless Gigabit Alliance   kündigt Entwicklung von Standard für 60-GHz-WLAN-Technologie an (08.05.)
- TelekomForum  : VoIP und IT-Sicherheit bleiben Megatrends für Großunternehmen (12.05.)
- Huawei   stellt mobile Softswitch-Lösung der nächsten Generation vor (26.05)
- Buffalo:   WZR-HP-G300NH Router&Access Point für circa 90 Euro (14.05)
- D-Link   bietet Wireless N Portfolio ab 62 Euro an (11.05)
- HomePlug AV:   Zyxel senkt Preise für Powerline-Adapter (11.05)
- TrekStor:   WLAN fähiger HD MediaPlayer für 139 Euro (11.05)
- Texas Instruments   stellt neue Lösungen für ZigBee vor (12.05)
- Intel   investiert 12 Mio. US$ in Forschungszentrum der Uni Saarland (12.05)
- FZI Karlsruhe   erforscht Lösungen im Bereich Mobile IT und AAL - Drautz weiht Living Labs ein (25.05.)
- IT-Rahmenvertrag   ermöglicht Berliner Verwaltung deutliche CO2-Reduktion (22.05)
- Uni Hannover   entwickelt Medikamente mit RFID-Sicherung (19.05)
- Cisco   entwickelt neue Technologien für Energieversorgung der Zukunft (19.05)
- Nokia:   Zwei neue Einsteigermodelle (19.05)
- Huawei   zeigt den weltweit ersten Handoff zwischen TD-LTE Basisstationen (19.05)
- NYSE Euronext   und Ciena arbeiten an erstem 100G-Netzwerk - 1 Mrd. Transaktionen je Tag (05.05.)
S. 9 Service
• Deutsche Telekom AG   – Kundenzahlen 03/2009
• Breko  : Breitbandwachstum in Deutschland von 2008 auf 2009
• Eurostat  : Breitbandanschlüsse in Bundesländern* je 100 Haushalte**
S. 10 Unternehmen des Monats
• ANGA   Verband Deutscher Kabelnetzbetreiber e.V., Bonn und Berlin

LexiKom
• Was versteht man denn wohl unter „Corporate Mobile Security“?

In eigener Sache
• Dschungelführer 2009  : Branchenfachbuch erscheint am 17. Juni in Düsseldorf
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GASTBEITRAG

Telefonwerbung: Schwarze Schafe haben es künftig schwerer                Dr. Carsten Hoppmann*
Die Bundesregierung sah in der Telefonwerbung ein erhebliches Problem. Zum einen wird die Tele-
fonwerbung als unzumutbare Belästigung der Verbraucher gesehen, gegen die kein hinreichend effek-
tiver Rechtsschutz bestehe. Zum anderen werden dem Verbraucher nach der Meinung des Gesetzge-
bers insbesondere im Rahmen der Telefonwerbung Verträge „untergeschoben“. Der Gesetzgeber sah 
sich also zum Handeln veranlasst und hat einen neuen umfangreichen Maßnahmenkatalog verabschie-
det. Das Gesetz ändert insbesondere das BGB, das UWG und das TKG. Werbeanrufe gegenüber Ver-
brauchern sind nunmehr nur noch zulässig, wenn der Angerufene vorher ausdrücklich erklärt hat, An-
rufe erhalten zu wollen. Nach der bisherigen Rechtslage war es so, dass der Verbraucher diese Einwil-
ligung auch durch ein schlüssiges Verhalten erklären konnte. Zur besseren Bekämpfung der Telefon-
werbung wird nun die ausdrückliche vorherige Einwilligung des Verbrauchers gefordert. Eine Einwil-
ligung während des laufenden Telefongesprächs scheidet somit aus. Bundesjustizministerin Zypries 
hat in Aussicht gestellt, das Gesetz in drei Jahren nach Inkrafttreten zu überprüfen und gegebenenfalls 
zu verschärfen. Im Rahmen der parlamentarischen Diskussion hatten insbesondere die Grünen und die 
Linken wesentlich schärfere Regelungen gefordert. Es ist für die seriös werbenden Unternehmen zu 
begrüßen, dass ihnen die Möglichkeit der Telefonwerbung nicht vollständig verboten wird. Den 
schwarzen Schafen der Call-Center-Branche, die Verbraucher ungefragt mit belästigenden oder unse-
riösen Anrufen überziehen, wird die Tätigkeit aber erschwert. - Ausführlich auf Portel.de

*) Dr. Carsten Hoppmann ist Fachanwalt in der Kanzlei Schindhelm, Hannover.

- Anzeige -
COMARCH - Next Generation Service Management (NGSM)
Wie können Sie sicherstellen, dass ihre komplexen Dienstleistungen in erstklassiger Qualität geliefert 
werden? Verfügt Ihre Software für Netzwerk- und Service-Überwachung über ausreichende Funktio-
nen, um die richtigen Informationen bereitzustellen? Erfahren Sie wie Comarch Ihnen helfen kann

TK-MARKT DEUTSCHLAND

Hansenet zählte Ende März 2,3 Mio Kunden - 1,75 Mio. (15,1%) nutzen DSL-Paket
HH, 07.05.09 – Die Telecom Italia-Tochter Hansenet mit den Marken Alice (Privatkunden) und 
Sparkle (Geschäftskunden), ist gut in das Jahr 2009 gestartet und konnte seine Position im hart um-
kämpften deutschen Breitbandmarkt festigen. Paolo Ferarri, seit Ende März Geschäftsführer von Han-
senet, zeigt sich nach den Ergebnissen des ersten Quartals optimistisch: "Mit den Zahlen haben wir die 
Bestätigung, dass wir in einem immer schwieriger werdenden Marktumfeld eine stabile Kundenbasis 
haben, was zum größten Teil auf unser gutes Service-Level zurückzuführen ist." Die Gesamtzahl der 
Breitband-Kunden im Privat- und Geschäftskundenbereich erreichte mit 2,325 Millionen Ende März 
2009 nahezu das Vorjahresniveau. Allerdings zeigt das Unternehmen einen positiven Trend im Kern-
geschäft, denn die Kundenzahl für das ertragreiche Alice DSL-Komplettpaket wurde bis Ende März 
2009 um 15,1 Prozent auf 1,746 Millionen signifikant gesteigert. Mehr auf Portel.de

Colt Telecom verstärkt seinen Bereich Managed Services 
Ffm, 12.05.09 - Colt Telecom hat einen eigenständigen Managed Services Geschäftsbereich gegrün-
det. Damit verstärkt der Europa-Carrier seine Kompetenz, Kunden dynamische, aber auch sichere und 
skalierbare IT-Dienste und Lösungen zu bieten. Im September 2008 als Teil einer Wachstumsstrategie 
angekündigt, liefert das Managed Services-Team kundenspezifische Lösungen auf standardisierten 
Plattformen. Die Lösungen werden durch das Netzwerk, Utility Computing-Applikationen und die 
Colt-Rechenzentren unterstützt. Die End-to-End Managed Services und IT-Infrastruktur-Lösungen 
von Colt decken die unterschiedlichen Bedürfnisse von Finanzinstitutionen, Dienstleistungsunterneh-
men, Medien und dem öffentlichen Sektor ab. Maggy McClelland, Managing Director Colt Managed 
Services, verantwortet die Managed Services Strategie und setzt die Neuaufstellung für ein nachhalti-
ges, langfristiges und profitables Geschäftswachstum um. Mehr auf Portel.de
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REGULIERUNG / RECHT / POLITIK

Wiwo: Frequenz-Auktion der Bundesnetzagentur gerät zur Behörden-Posse 
Ddf, 09.05.09 - Der Ausbau des schnellen Internets in Deutschland per Funk könnte zu erheblichen 
Problemen bei der TV-Übertragung per Kabel führen und den Betrieb drahtloser Mikrofone massiv 
stören. Wie die WirtschaftsWoche berichtet, liegen die Funkfrequenzen, die der Bundesrat am kom-
menden Freitag für das drahtlose Internet freigeben will, in Bereichen, die für andere Branchen reser-
viert sind. In dem Frequenzband 790 bis 862 Megahertz senden bis 2015 etwa auch drahtlose Mikrofo-
ne. Deren Umrüstung würde weit mehr als 1 Milliarde Euro kosten, rechnet der Verband für professio-
nelle drahtlose Produktionstechnologie (APWPT) vor. Gestört wird aber auch das Kabelfernsehen, er-
gaben erste Tests, die das Institut für Rundfunktechnik in München durchgeführt hat. Endgültig zur 
Farce wird die für Ende 2009 von der Bundesnetzagentur geplante Auktion der Frequenzen, weil der 
Netzbetreiber Airdata aufgrund früherer Verträge Ansprüche anmeldet. Airdata-Chef Christian Irmler 
wirft der Behörde eine Verletzung der EU-Vorgaben vor. Airdata erwartet, dass keiner der Mobilfunk-
Netzbetreiber Frequenzen mit dem Makel eines schwebenden Rechtsstreits ersteigert und dort teure 
Infrastruktur aufbaut. Mehr auf Portel.de

VATM schlägt Open-Access-Modell für Breitbandausbau vor 
B/K, 13.05.09 - Wie sehen die optimalen Voraussetzungen für nachhaltige Investitionsentscheidungen 
in Breitband aus? Darüber diskutierten am Dienstagabend beim VATM-Tele-Kompass Berlin-Mitte 
unter dem Titel „Open-Access-Modell für Deutschland – Nachhaltige Investitionen und innovative 
Ideen nur im Wettbewerb“ Bundesnetzagentur-Präsident Matthias Kurth, Dr. Andreas Schuseil, Abtei-
lungsleiter Telekommunikation im BMWi, Jochen Schwarz, Vice President Public Affairs der Alcatel-
Lucent Deutschland AG, sowie Harald Stöber, VATM-Vizepräsident und Aufsichtsratsvorsitzender 
von Arcor. Unter anderem herrschte Einigkeit darüber, dass der bundesweite Ausbau des Glasfasernet-
zes nicht im Alleingang von einem Unternehmen gestemmt werden kann. Mehr auf Portel.de

TARIFE

Vodafone mit neuen DSL-Paketen für die ganze Familie 
Ddf, 12.05.09 - Vodafone bietet ab jetzt neue DSL Surf-Sofort-Pakete an. Die Variante „Sicher & 
Komfort“ beinhaltet ein umfangreiches zertifiziertes Sicherheitspaket für zuhause. Das Surf-Sofort-Pa-
ket „Premium Mobil-Flat“ umfasst darüber hinaus eine Telefon-Flat in das deutsche Vodafone-Netz, 
sowie einen 16 Mbit-Zugang, für nur 10 Euro mehr im Monat. Wer jetzt außerdem eines der neuen 
Surf-Sofort-Pakete von Vodafone mit ausgewählten Mobilfunk-Produkten kombiniert, profitiert von 
einem attraktiven Preisnachlass auf das Gesamtpaket über die gesamte Laufzeit. Das neue Surf-Sofort-
Paket „Sicher & Komfort“ bietet Komfortmerkmale wie zwei Leitungen und bis zu zehn Festnetz-Ruf-
nummern. Ein umfangreiches Sicherheitspaket mit Virenscanner, Firewall, Spam- und Spionage-Blo-
cker sowie Kinderschutzsoftware macht den DSL-Anschluss von Vodafone zu einem sicheren Inter-
net-Zugang für die ganze Familie. Das Sicherheitspaket kann auf bis zu drei Home-PCs genutzt wer-
den. Das Surf-Sofort-Paket Sicher & Komfort kostet in den ersten 12 Monaten monatlich 24,95€, da-
nach 34,95€ Euro bei einer Laufzeit von 24 Monaten. Mehr auf Portel.de

Connect: o2 o ist „Tarif-Innovation des Jahres“
Mü, 12.05.09 - Die Redaktion von Connect hat im Rahmen der jährlichen Leserwahl den Innovations-
preis für Mobilfunktarife an Telefónica o2 Germany vergeben. Die Tarifrevolution „o2 o“, die das Un-
ternehmen Anfang Mai eingeführt hat, wurde aufgrund ihrer Transparenz, Einfachheit und Orientie-
rung an Kundenbedürfnissen als „Innovation des Jahres“ ausgezeichnet. Mit o2 o zeige das Münchner 
Unternehmen, dass es die Kundenwünsche verstanden hat und konsequent umsetzt, so die Redaktion. 
Dieses Eingehen auf Kundenbedürfnisse belohnte die Zeitschrift mit dem Innovationspreis, der nur für 
wegweisende Innovationen vergeben wird. Auch bei den Connect-Lesern konnte o2 punkten: Die fast 
21.000 Teilnehmer der Umfrage wählten o2 in den Kategorien Netz des Jahres, mobile Datenflatrate, 
mobile Sprachflatrate und Prepaid-Karte unter die besten Drei. Mehr auf Portel.de
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INTERNATIONAL

AT: RTR-Studie zum Nachfrageverhalten bei Breitband-Internet 
Wien, 7.5.09 - Im Januar 2009 führte die österreichische Regulierungsbehörde RTR GmbH eine Be-
fragung zum Nachfrageverhalten von Privat- und Geschäftskunden beim Breitbandinternet durch. Un-
tersucht wurden unter Berücksichtigung verschiedener soziodemografischer Merkmale, wie Alter, Ge-
schlecht, Höhe des Haushaltseinkommens etc., die Auswirkungen auf die Breitbandpenetration, die 
Verteilung von verschiedenen Internetanschlussarten, Fest-Mobil-Substitution oder die Nutzung des 
Internetanschlusses. In Wien haben demnach Anfang 2009 bereits 70% der Haushalte einen Breit-
bandanschluss, der Österreichdurchschnitt liegt bei etwa 62%. Mehr auf Portel.de

Bakom: Schweizer Telekom-Anbieter bauen Glasfasernetz mit Norm-Steckdose 
Bern, 01.05.09 - Die Eidgenössische Kommunikationskommission (ComCom) hat zum dritten Mal 
mit zehn Chefs von Schweizer Unternehmen an einem Runden Tisch Fragen zur Erschliessung der 
Haushalte mit Glasfasernetzen (FTTH - Fiber to the Home) erörtert. Die Teilnehmer haben mit Befrie-
digung zur Kenntnis genommen, dass sich gewisse allgemeine Grundsätze im Glasfaserausbau in der 
Schweiz durchzusetzen beginnen. Auch haben die drei im Dezember 2008 ins Leben gerufenen Ar-
beitsgruppen erste konkrete Resultate erarbeitet. Nun bestehen solide Grundlagen, um Zusammenar-
beitsmodelle zwischen den Marktakteuren zu festigen. Die Diskussionen in den Arbeitsgruppen sind 
bisher konstruktiv verlaufen und haben bei Standardisierungsfragen erste Resultate erbracht. Die Ar-
beitsgruppe zur Spezifizierung von hausinternen Verkabelungen (Layer 1) hat ein Referenzmodell für 
den Hausanschluss mit gemeinsamen Begriffen und Referenzpunkten für die Zusammenschaltung der 
Netze festgelegt. Die Arbeitsgruppe zur Standardisierung des Netzzuganges (Layer 2) hat ein Refe-
renzmodell mit gemeinsamen Begriffen festgelegt und Schnittstellen für die Zusammenschaltung defi-
niert. Mehr auf Portel.de

PERSONALIEN

Thomas Berlemann, DTAG-Vorstand Kundenservice T-Home und Vertrieb T-Mobile
Thomas Berlemann, Jahrgang 1963, ist seit September 2003 Geschäftsführer Kundenservice für 
T-Mobile Deutschland und übernimmt in Personalunion den Kundenservice im Bereichsvorstand.
Davor arbeitete Berlemann seit 1997 für AOL Europe, wo er als Director und später als Senior Vice 
President Member Services verantwortlich für die Konzeption, den Aufbau und die Weiterentwicklung 
der deutschen und europäischen AOL Service Organisation war. Nach dem Studium an der Düsseldor-
fer Wirtschaftsakademie der Mannesmann AG startete Thomas Berlemann seine berufliche Karriere 
1990 als Vorstandsassistent der Mannesmann AG. 1992 wechselte er zur Otto Versand GmbH, wo er 
zunächst Projektleiter Vertrieb und später Leiter des Kundencenters Berlin war.

Gerd Eickers und Harald Stöber von VATM wiedergewählt
Köln, 11.05.09- Gerd Eickers und Harald Stöber bleiben an der Spitze des VATM e.V.. Das Mitglied 
des Aufsichtsrats der QSC AG und der Aufsichtsratsvorsitzende der Arcor AG & Co. KG wurden bei 
der Mitgliederversammlung in Düsseldorf nach der Wahl des Präsidiums von ihren Gremiumskollegen 
einstimmig wiedergewählt. Zuvor hatten die Mitglieder des größten Wettbewerberverbandes in der 
Telekommunikationsbranche Nicolas Biagosch (CLRO der E-Plus Gruppe), Dr. Jürgen Hernichel 
(Vorsitzender der Geschäftsführung der COLT Telecom GmbH) und Robert Hoffmann (Vorstands-
sprecher der 1&1 Internet AG) neu in das VATM-Präsidium gewählt. Im Amt bestätigt wurden für die 
kommenden zwei Jahre Vlasios Choulidis (Vorstand Vertrieb und Marketing der Drillisch AG), Joa-
chim Piroth (CFO der BT Germany GmbH & Co. oHG), Johannes Pruchnow (CEO der Teléfonica 
Deutschland GmbH) sowie Renatus Zilles (CEO der Next ID GmbH). Bilder und mehr auf Portel.de

Prof. Dr. Kurt Monse vom FTK Dortmund am 1. Mai verstorben
Do, 08.05.09 - Wie das FTK Forschungsinstitut für Telekommunikation auf seiner Webseite mitteilt, 
ist Prof. Dr. Kurt Monse, der Geschäftsführender Vorstand des Institutes am 1. Mai 2009 nach über 
zweijährigem Kampf gegen den Krebs an einem Hirntumor gestorben. Als in Nordrhein-Westfalen 
und weit darüber hinaus anerkannter und geschätzter Experte im Bereich der Informations- und Kom-
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munikationstechnologien hat er im Verlauf der letzten 15 Jahre wesentlich zur Profilierung und Wei-
terentwicklung des IKT-Standortes Nordrhein-Westfalen beigetragen. Mit großem Engagement hat er 
die Entwicklung der Informations- und Kommunikationstechniken aus kritischer wissenschaftlicher 
Perspektive beobachtet und als umsetzungsorientierter Berater zahlreicher öffentlicher und privater In-
stitutionen in Nordrhein-Westfalen, auf Bundesebene und in internationalen Zusammenhängen ihren 
erfolgreichen Einsatz und ihre Weiterentwicklung vorangetrieben.

Rene Schuster wird neuer CEO von Telefónica o2 Germany
Mü, 13.05.09 - Telefónica o2 Germany CEO Jaime Smith wechselt in der Funktion als Director of Af-
filiates and Industrial Alliances zur spanischen Muttergesellschaft Telefónica. Smith wird seine neue 
Aufgabe ab Anfang Juni in Madrid übernehmen und direkt an den CEO von Telefónica S.A., Cesar 
Alierta berichten. Neuer CEO von Telefónica o2 Germany wird Rene Schuster. Smith wird die derzei-
tigen Geschäftsbeziehungen von Telefónica S.A. mit den drei Partnern China Unicom, Telecom Italia 
und Portugal Telecom operativ sowie strategisch weiter vorantreiben. Smiths Nachfolger als CEO von 
Telefónica o2 Germany wird Rene Schuster, der auf langjährige Erfahrung in Telekommunikation und 
IT zurückblickt. Schuster war in leitenden Positionen für führende internationale Unternehmen wie 
Vodafone, Compaq und Hewlett Packard tätig. Mehr auf Portel.de

WHO-IS-WHO

Joachim Trickl, seit Februar 2009 Chief Operating Officer der QSC AG
Joachim Trickl, geb. 1959, der studierte Diplom-Physiker begann seine berufliche Laufbahn bei GE 
Medical Systems. In der TK-Branche tätig ist er seit seinem Einstieg bei dem Netzbetreiber Equant, 
wo er verschiedene vertriebliche Funktionen übernahm, unter anderem für die Bereiche Integration- 
und Network Services. Nach dem Merger mit Global One wurde ihm die Verantwortung für den deut-
schen Vertrieb bei Equant und Global One übertragen. Seit 2002 war er Geschäftsführer der Reliance 
Globalcom/Vanco GmbH und dort verantwortlich für die Region Deutschland, Österreich und 
Schweiz. Im Februar 2009 wurde er in den Vorstand der QSC AG berufen. 

ONLINE / MULTIMEDIA / E-COMMERCE / SECURITY

Zyxel, YellowMap und Portel.de kooperieren bei WLAN-Hotspot-Finder
KA, 06.05.09 - Die YellowMap AG und die Portel.de Onlineverlag GmbH schließen eine Kooperati-
on, die Endnutzern und kommerziellen Wireless LAN-Anbietern gleichermaßen Vorteile bringt: Zum 
einen wird die Suche nach WLAN-Hotspots über das Internet optimiert. Zum anderen haben Hotspot-
Provider wie auch Standort-Inhaber die Möglichkeit, Angebote regional über die angeschlossenen Por-
tale gezielt zu vermarkten. Mit dem verbesserten Dienst lassen sich ab sofort bundesweit rund 11.000 
öffentlich zugängliche WLAN-Hotspots über die Suchportale YellowMap.de und Businesshotspot.de 
finden. Aktuelle Standortinformation über Provider, Nutzungsgebühren und Art des Hotspots machen 
diesen Service besonders für Geschäftsreisende interessant, die unterwegs online lokale Informationen 
abrufen möchten. Mehr auf Portel.de

Universität Münster erforscht IT und Telekom-Techniken in der alternden Gesellschaft
Ms, 08.05.09 - Ein Team von Wissenschaftlern am Lehrstuhl für Wirtschaftsinformatik und Informati-
onsmanagement der Universität Münster beschäftigt sich in den kommenden fünf Jahren im Rahmen 
eines Forschungsprojekts mit Fragen zum Umgang mit Informationstechnologie in der alternden Ge-
sellschaft. Es soll geklärt werden, wie staatliche Institutionen zur Lösung der aus gesellschaftlichen 
Alterungsprozessen erwachsenden Herausforderungen beitragen können. Ihr Vorhaben wird von der 
Volkswagen Stiftung im Rahmen des "Schumpeter-Fellowship" unterstützt, das sie vor wenigen Mo-
naten erhielten. Ideen für das Forschungsprojekt sammelte Projektverantwortlicher Dr. Björn Nieha-
ves auch während zahlreicher Forschungsaufenthalte vor allem in Japan, dem "ältesten" Land gemes-
sen am Anteil der über 65-Jährigen an der Bevölkerung. Aus den dort gewonnenen Eindrücken ent-
stand auch die Forschungsidee für das aktuelle Projekt. Mehr auf Portel.de

Portel.de - TK-Chronik Mai 2009, vom 02.06.2009 6

http://www.portel.de/index.php?id=33&tx_ttnews%5Btt_news%5D=38429
http://www.volkswagenstiftung.de/foerderung/strukturen-und-personen/schumpeter-fellowships.html
http://www.wi.uni-muenster.de/is/
http://www.wi.uni-muenster.de/is/
http://www.portel.de/index.php?id=33&tx_ttnews%5Btt_news%5D=38406
http://www.Businesshotspot.de/
http://www.YellowMap.de/
http://www.portel.de/index.php?id=33&tx_ttnews%5Btt_news%5D=38505
http://www.de.o2.com/
http://www.telefonica.com/


ICANN kündigt Top-Level-Domains für Firmen- und Marken an
Mü, 14.05.09 – Mit der Einführung neuer Top-Level-Domains werden Unternehmen erstmals ihre 
Marken, Produkte oder den Firmennamen als eigene Top-Level-Domain präsentieren können. Do-
mains wie www.a4.audi oder www.3er.bmw könnten laut ICANN im nächsten Jahr Realität werden 
und die Möglichkeiten von Internetadressen im Marketing neu definieren. Firmen, die ihre Namen und 
Marken als Top-Level-Domains nutzen wollen, sollten frühzeitig erfahrene Partner hinzu ziehen, denn 
nicht nur eine erfolgreiche Bewerbung bei der ICANN, sondern auch der reibungslose technische Be-
trieb sind wichtige Faktoren für den Erfolg der eigenen Top-Level-Domain. InterNetWire, der Münch-
ner Experte für Domain-Management, weitet hierfür sein Dienstleistungsangebot um „Registry Ba-
ckend Services“ aus und bietet so künftig auch den Registry-Betrieb einer neuen Top-Level-Domain 
an. InterNetWire ist Gastgeber bei der "New gTLD Roadshow" des Eco in Zusammenarbeit mit dem 
Markenverband e.V. am 9. Juni in München. Mehr auf Portel.de

MARKETING, VERTRIEB, SERVICE UND DISTRIBUTION

AT: Telering nutzt als erster Mobilfunkanbieter Mobile Tagging 
Wien, 12.05.09 - IQ Mobile startet für Telering eine Mobile Tagging-Kampagne. Mit Unterstützung 
des Jugendmarketers Young Enterprises wird Mobile Tagging an 263 Mittleren- und Höheren Schulen 
vorgestellt, um Neugierde dafür zu wecken. Dazu werden Mobile Tags auf Werbe-Plakaten an promi-
nenter Stelle platziert, sowie eine ausführliche Erklärung, wie die NeoReader-Software von NeoMedia 
im Vorfeld herunterzuladen ist. Durch anschließendes Scannen des Tag mit dem Endgerät wird der 
Kunde direkt auf eine Kampagnenseite mit Gratis-Content für's Handy weitergeleitet. Telering wirbt 
als erster Mobilfunkanbieter auf interaktiven Schulplakaten mit Tags als Response-Möglichkeit. Ziel 
der Kampagne ist es, den Jugendlichen das Thema Mobile Tagging vorzustellen und ihnen die Mög-
lichkeit zu geben es umgehend auszuprobieren. Mehr auf Portel.de

Lenovo stößt mit Vodafone-Notebook ins Consumer-Segment vor 
Ddf, 22.05.09 - Vodafone hat seine Palette an Mini-Notebooks für den mobilen Internet-Zugang um 
ein weiteres Gerät ergänzt. Erstmals bietet der Telekommunikationsanbieter aus Düsseldorf ein leich-
tes und leistungsstarkes Laptop des namhaften Herstellers Lenovo für seine Privatkunden an. Das ein-
gebaute UMTS-Broadband-Modem ermöglicht einen DSL-schnellen Internetzugang über das Mobil-
funknetz von Vodafone. Mit einem Hardware-Preis ab 1,- Euro in Verbindung mit einem 24-monati-
gen Vodafone-Laufzeitvertrag ist das Gerät für jeden erschwinglich. Das IdeaPad S10 von Lenovo 
wird noch bis Ende Juni exklusiv in allen Vodafone-Shops angeboten. Vodafone hat mit Lenovo einen 
starken Partner gefunden, welcher im Business-Umfeld schon seit Jahren sehr erfolgreich die gesamte 
Palette an Computern anbietet. Im IdeaPad S10 trifft ausgereifte Lenovo-Hardware auf leistungsstarke 
Mobilfunktechnologie von Vodafone. Damit wird das Mini-Notebook nun auch für private Nutzer zu 
einem zuverlässigen und kostengünstigen Begleiter für unterwegs. Dank des integrierten HSPA-Mo-
duls ist das Lenovo IdeaPad S10 perfekt für den schnellen Internet-Zugang über das Vodafone-
UMTS-Netz geeignet. Mehr auf Portel.de

BÖRSE / FINANZEN UND BILANZEN

Telekom rutscht im Q1 nach Steuern ins Minus - Abschreibung T-Mobile UK: 1,8 Mrd. 
Bn, 07.05.09 - Das Ergebnis der Deutschen Telekom AG hat im ersten Quartal wegen einer Berichti-
gung des Firmenwertes von T-Mobile UK unter dem Strich einen Verlust erlitten. Wie das Unterneh-
men mit Sitz in Bonn am Donnerstag mitteilte, erreichte der Fehlbetrag nach Anteilen Dritter in der 
Periode 1,124 Mrd EUR, nach einem Gewinn von 0,924 Mrd EUR im Vorjahreszeitraum. Die Wertbe-
richtigung für T-Mobile UK gab die Telekom mit etwa 1,8 Mrd EUR an und bestätigte damit Angaben 
von Finanzvorstand Timotheus Höttges aus der vergangenen Woche. Die vor zwei Wochen veröffent-
lichten vorläufigen Kennzahlen wurden am Donnerstag bestätigt. Demnach erzielte die Telekom im 
ersten Quartal unter Einbeziehung der seit 1. Februar vollkonsolidierten griechischen OTE ein Um-
satzplus von 6,2% auf 15,9 Mrd EUR. Das bereinigte Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibun-
gen (EBITDA) kletterte um 2,7% auf 4,8 Mrd EUR. Mehr auf Portel.de
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Vodafone/Arcor: konsolidierter Jahresumsatz von 9,4 Mrd Euro
Ddf, 19.05.09 - Deutliches Wachstum im DSL-Geschäft bei Kunden und Umsatz, ebenfalls dynami-
sches Wachstum bei Datendiensten und die beste Gewinnmarge im deutschen Telekommunikations-
markt zeichnen die Bilanz von Vodafone Deutschland und Arcor im Geschäftsjahr 2008/09 aus. Voda-
fone Deutschland ist damit auch in Krisenzeiten gut aufgestellt und fit für die Zukunft. Das gute Jah-
resergebnis in einem wirtschaftlich schwierigen Umfeld ist eine solide Grundlage für Investitionen in 
neue Geschäftsfelder und Wachstum am Standort Deutschland, wozu zum Beispiel der kürzlich ange-
kündigte Aufbau des weltweiten Kompetenzzentrums für IP-TV, Video und vernetzte Lebenswelten 
der Zukunft in Eschborn bei Frankfurt gehört. Im abgelaufenen Geschäftsjahr hat Vodafone Deutsch-
land den Wandel zum integrierten Kommunikationskonzern erfolgreich vollzogen. Im Berichtszeit-
raum April 2008 bis März 2009 betrug der erstmals konsolidierte Gesamt-Umsatz von Vodafone 
Deutschland und Arcor über alle Sparten 9,412 Milliarden Euro. Die ebenfalls konsolidierte Gewinn-
marge (EBITDA-Marge) lag mit 39,0 Prozent stabil auf dem hohen Niveau des Vorjahres und damit 
deutlich über dem der Branche in Deutschland. Sehr positiv entwickelten sich insbesondere die Berei-
che mobile Datendienste und DSL. Insgesamt nutzten im Geschäftsjahr 2008/2009 fast 39 Millionen 
Kunden die Dienste von Vodafone und Arcor. Mehr auf Portel.de

United Internet übernimmt DSL-Geschäft von Freenet für 123 Mio. Euro
Büdelsdorf/Montabaur, 26.05.09 - Nach jahrelangem Gerangel ist es nach dem jüngsten Vorstands-
wechsel bei Freenet nun doch so weit: Die United Internet-Tochter 1&1 Internet AG  und die Freenet 
AG haben heute einen Vertrag über den Kauf des Freenet DSL-Geschäfts sowie eine Vereinbarung 
über die präferierte Zusammenarbeit im Vertrieb von DSL-Produkten geschlossen. Der Vollzug der 
Transaktion steht unter dem Vorbehalt üblicher aufschiebender Bedingungen, insbesondere der Ge-
nehmigung durch das Bundeskartellamt. Der Kauf erfolgt durch den Erwerb aller Geschäftsanteile an 
der Freenet Breitband GmbH. Für den Erwerb wurde ein Kaufpreis von ca. €123 Millionen vereinbart, 
der zu ca. €70 Millionen in bar sowie mit 4.583.500 United Internet Aktien aus eigenem Bestand er-
füllt wird. Soweit der Börsenkurs einer United-Internet-Aktie zum Zeitpunkt der technischen Kunden-
migration unter €12 notiert, wird für jede Aktie ein Ausgleichsbetrag in bar geleistet, der jedoch €4 
pro Aktie nicht übersteigen wird. Alternativ Mehr auf Portel.de

TECHNIK / MÄRKTE

Alcatel-Lucent kündigt neues Betriebssystem für OmniSwitch an
Paris, 08.05.09 – Alcatel-Lucent hat ein neues Betriebssystem für LAN-Switches mit neuen Merkma-
len angekündigt, mit dem IT-Abteilungen ihre Netze einfach und schnell sicher machen und die Zu-
gangskontrolle für Anwender und Geräte im gesamten Netz gemäß definierter Sicherheitsregeln ver-
einheitlichen können. Das neue System steht für die OmniSwitch Produktfamilie zur Verfügung. IT-
Administratoren können damit Mitarbeitern und Besuchern Zugang zum Netz gewähren und gleich-
zeitig Firmenwerte sichern. “IT-Abteilungen suchen und brauchen Sicherheitslösungen, die funktio-
nieren und einfach einzurichten sind“, erklärte Michel Emelianoff, Alcatel-Lucent Vice President En-
terprise Security Solutions. “Durch die engere Integration von InfoExpress CyberGatekeeper und un-
serem Betriebssystem können Firmen sensible Daten schützen und gleichzeitig neue technologische 
Notwendigkeiten wie VoIP und Mobilität unterstützen.” Mehr auf Portel.de

Vodafone öffnet das mobile Internet für Entwickler und Content-Partner 
Ddf, 12.05.09 - Vodafone stellt in Kürze eine einheitliche Plattform zur Verfügung, die über verschie-
dene Betriebssysteme und Handsets hinaus, Applikations-Entwicklern und Content-Partnern die Ver-
marktung ihrer Produkte erleichtert. Auch die Vodafone-Kunden sollen profitieren. Ihnen steht in Zu-
kunft eine Fülle an mobilen Applikationen zur Verfügung. Mehr auf Portel.de

Nokia öffnet Ovi Maps für Entwickler und Endanwender 
Ratingen, 22.05.09 - Im Rahmen der „Where 2.0“-Konferenz  präsentiert Nokia die neue Version von 
Ovi Maps und stellt die Ovi Maps Player API vor. Nokia unterstreicht damit den nächsten Schritt des 
Unternehmens auf dem Weg zur Nutzung von Social Locations Diensten. Ovi Maps vereint Anwen-
dung im Mobiltelefon und Internetdienst zu einer einzigartigen dynamischen Plattform und bietet nun 
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die Möglichkeit des Austauschs individueller Inhalte. Mit der Ovi Maps Player API können Nutzer die 
Inhalte von Ovi Maps in beliebige JavaScript Internetseiten einbinden. Entwickler lädt Nokia zudem 
ein, Ideen für Dienste und Inhalte bei Ovi Maps einzureichen - hierfür wurde im „Calling All Innova-
tors“-Wettbewerb eine eigene Kategorie geschaffen. Mit der Ovi Maps Player API wird der Dienst 
Ovi Maps und seine Technik für Drittanbieter zugänglich, die für jede kompatible Internetseite inno-
vative Kontext-abhängige Angebote erstellen möchten, um mit ihren Nutzern interagierten zu können. 
Internetseiten wie lonelyplanet.com oder Online-Communitys können Ovi Maps direkt integrieren. 
Nutzer können dort wiederum eigene Inhalte einstellen und diese mit einem kompatiblen Mobiltelefon 
synchronisieren. Mehr auf Portel.de

SERVICE

Deutsche Telekom AG – Kundenzahlen Ende März 2009 
(in Mio.; die Vorjahreszahlen beinhalten auch Kunden von OTE)
                                                  2009                        2008  
Breitband
Anschlüsse gesamt 16,994 15,735
- Inland 13,509 12,958
- Ausland 3,485 2,777
Festnetz
Anschlüsse gesamt 40,335 43,625
- Inland 27,699 30,192
- Ausland 12,636 13,433
Mobilfunk
Gesamt 148,443 138,986
Europa 115,270 108,188
Deutschland 38,984 37,111
Großbritannien 16,675 17,124
USA 33,173 30,798

Breko: Breitbandwachstum in Deutschland von 2008 auf 2009
(in Mio. Kunden; Quelle: Breko e.V., 04/2009)
                   gesamt         DTAG         Resale DTAG        Biststrom DTAG        Wettbewerber TAL         Kabel  
2008 22,6 10,6 1,7 0,8 7,8 1,7
2009 25,5 11,4 2,0 1,2 8,7 2,2
(prognostiziertes Wachstum für 2009: 13 Prozent)

Eurostat: Breitbandanschlüsse in Bundesländern* je 100 Haushalte**
(Quelle: Eurostat, 12/2008)
NRW 63
Bayern 61
Berlin 61
Niedersachsen 61
Rheinland-Pfalz 61
Baden-Württemberg 59
Hamburg 58
Hessen 58
Schleswig-Holstein 58
Thüringen 51
Meckl.-Vorpommern 45
Sachsen 44
Sachsen-Anhalt 42
Brandenburg 40
  * keine Daten für Bremen und Saarland
** DSL, Kabelmodem und sonstige Breitband-Anschlüsse
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UNTERNEHMEN DES MONATS

ANGA Verband Deutscher Kabelnetzbetreiber e.V., Bonn und Berlin
Die ANGA Verband Deutscher Kabelnetzbetreiber e.V. vertritt die Interessen von 119 Unternehmen 
der deutschen Breitbandkabelbranche. Die Netze der in der ANGA zusammengeschlossenen Kabel-
netzbetreiber versorgen insgesamt rund 18 Millionen Haushalte. Über Breitbandkabelnetze beziehen 
mehr als die Hälfte der deutschen Fernsehhaushalte ihre TV-Programme. Neben einem umfangreichen 
analogen und digitalen Fernsehangebot sind über Kabelanschluss auch interaktive Dienste, insbeson-
dere Breitbandinternet und Telefonie verfügbar. Schon heute nutzen in Deutschland mehr als 1,85 
Millionen Haushalte ihren Kabelanschluss auch als breitbandigen Internetzugang und 1,5 Millionen 
für Telefonie. Die Kabelnetzbetreiber der ANGA treiben damit den Infrastrukturwettbewerb um Breit-
bandzugänge und Triple Play-Bündel aus TV, Internet und Telefonie entschlossen voran.

LEXIKOM – WAS IST EIGENTLICH … 

… Corporate Mobile Security
Corporate Mobile Security ist die Erweiterung bisheriger bekannter Sicherheitsmaßnahmen eines Un-
ternehmens auf mobile Endgeräte, die heute bereits einen integralen Bestandteil der IT-Infrastruktur 
darstellen. Diese Maßnahmen schützen die Werte eines Unternehmens gegen Kriminelle, Wettbewer-
ber und illoyale (Ex-) Mitarbeiter. Zur Corporate Mobile Security gehört auch die mobile Sprach- und 
Daten-Kommunikation zwischen eng zusammenarbeitenden Unternehmen im Sinne eines Extended 
Enterprise. (Quelle: Telegance-Gastbeitrag in Dschungelführer 2009)

IN EIGENER SACHE

Branchenfachbuch Dschungelführer 2009 erscheint am 17. Juni in Düsseldorf
Unser Dschungelführer 2009 ist im Druck und wird im Juni zur Internationalen Handelsblatt-Jahresta-
gung "Telekommarkt Europa" erscheinen. Der Dschungelführer gibt als gut sortiertes Verzeichnis und 
informatives Nachschlagewerk mit rund 750 Firmenprofilen Orientierung im ITK-Dschungel der 
wichtigsten Player und Techniken. Das Buch (Paperback, 230 Seiten, zahlreiche teils farbige Abbil-
dungen) kostet 34,90 Euro inkl. MwSt. Bestellungen Online auf Portel.de, formlos per Mail an info@-
portel.de oder über den Buchhandel (ISBN: 978-3-9806891-2-0).
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